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Master Monnaie, Banque, Finance, Assurance,

parcours en alternance « conseiller de
clientéle »
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des Antilles ¢ e

Pole Marﬁiny

Objectifs:

Le master « Monnaie, Banque, Finance, Assurance » (MBFA] est a la fois
a orientation recherche et professionnelle. Il vise a préparer les
apprenants a la connaissance des pratiques et des cultures liées aux
marchés et aux institutions financieres. Il combine l'analyse de la
dimension contemporaine avec une approche comparative analytique,
par exemple des crises financieres dans le monde et dans le temps.

A lissue de la formation, les diplomés du master seront capables de :

e Analyser les états financiers sociaux et consolidés

e |dentifier les problématiques relatives aux transactions, aux
fusions-acquisitions et a la valorisation des entreprises

e Analyser des grands projets et organiser leur financement

e  Gérer un portefeuille d'actifs financiers

e Valoriser et utiliser des produits dérivés et des produits structurés

e Utiliser les outils de la gestion de trésorerie et du controle de
gestion

e Expliquer limpact des innovations financieres issues des
technologies digitales

e Expliquer lUenvironnement économique,
réglementaire et fiscal

e Communiquer en anglais dans un environnement professionnel
financier anglo-saxon

e Utiliser un systeme informatique et des langages informatiques
professionnels.

financier, juridique,

Public visé:

e Enapprentissage : jeunes de 16 ans a moins de 30 ans
e Tout public éligible a une entrée en contrat de professionnalisation

Prérequis:

o Etre titulaire d’un dipldme ou un titre homologué de niveau Bac+3
pour U'entrée en parcours 2 ans (en 1¢® année)

e Disposer de connaissances sur les systémes monétaires et
financiers

Modalités et délais d’accés:

La formation est accessible via le :

e Contrat d’apprentissage

e Contrat de professionnalisation
Pour tout autre profil consultez-nous

Etapes d'inscription :
1) Dépot des candidatures sur la plateforme e-candidat :
https://candidature.monmaster.qouv.fr/
2] Assister a une réunion d’information pour valider l'accés au
portail de préinscription du CFA Skillfor
3) Admission sur dossier et entretien
4) Inscription définitive a compter de la signature du contrat en
alternance ou de toute autre convention

Code diplome : 13531393
Code RNCP : 38542

@ CCl MARTINIQUE

SKil FOR

CENTRE DE FORMATION
DES APPRENTIS

Type de formation:

Formation diplémante/certifiante — Alternance et
formation continue

Filiéere de formation:
Comptabilité, Finance & Ressources Humaines

Niveau de sortie de la formation :
Niveau 7 (Bac+5) - 300 ECTS

Durée de la formation :

2 années / 720 heures
1° année : 360 heures
2°™ année : 360 heures

Colt de la formation :

Alternance : 10 200 €/an

Autres dispositifs : 9 180 €/an

Formation gratuite et rémunérée pour l'alternant
(contrat d’apprentissage, contrat de
professionnalisation)

Prise en charge en alternance par OPCO

Prochaines sessions de formation :

18 année : du 13/10/2025 au 12/07/2026
2¢me année : du 22/09/2025 au 17/07/2026

Accessibilité handicap :

Site répondant aux conditions d’accessibilité et
desservi par un réseau de transport urbain
Pour plus d’informations, consultez notre page
dédiée

SKILLFOR Campus

Pé6le Consulaire de Formation

Rue Aubin Edmond - Quartier Case Navire
97233 SCHOELCHER

0596 4278 78

www.skillforcampus.com

Gestionnaire de formation:
Fabienne ABATI REINE-ADELAIDE

accueil skillfor@martinique.cci.fr
0596 61 04 20

En contrat d'apprentissage (1°™ année] :

le 27/10/2025
le 12/01/2026

Date limite d’entrée en formation :
Date limite de signature d'un contrat :

En contrat d'apprentissage (2°™ année] :

le 22/09/2025
le 21/12/2025

Date limite d’entrée en formation :
Date limite de signature d'un contrat :

Les délais d'accés sont compris entre 1 et 3 mois, s
calendrier de la formation et le dispositif de fin
mobilisé


https://candidature.monmaster.gouv.fr/
http://www.skillforcampus.com/
mailto:accueil_skillfor@martinique.cci.fr
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Modalités pédagogiques: Rythme d’alternance:
Formation mixant présentiel et distanciel (blended learning] 1 semaine de formation en centre
Alternance de cours magistraux, de travaux dirigés en face a face 3 semaines en entreprise

pédagogique et d’applications pratiques en entreprise
E-learning accompagné et tutoré

Utilisation d’outils numériques et de logiciels métier
Salle banalisée avec vidéoprojecteur

Salle informatique

Amphithéatre

Programme :

Les compétences professionnelles s’acquierent a la fois en centre de formation dans le cadre d'ateliers professionnels mais aussi
en entreprise dans le cadre de 'alternance

Possibilité de valider un ou plusieurs blocs de compétences

ROV Rty [l Usages avancés et spécialisés des outils numériques - 72 heures
e I|dentifier les usages numériques et les impacts de leur évolution sur le ou les domaines concernés par la mention
e Se servir de facon autonome des outils numériques avancés pour un ou plusieurs métiers ou secteurs de recherche du
domaine

Développement et intégration de savoirs hautement spécialisés — 72 heures

e Mobiliser des savoirs hautement spécialisés, dont certains sont a 'avant-garde du savoir dans un domaine de travail ou
d’études, comme base d'une pensée originale

e Développer une conscience critique des savoirs dans un domaine et/ou a l'interface de plusieurs domaines

e Résoudre des probléemes pour développer de nouveaux savoirs et de nouvelles procédures et intégrer les savoirs de
différents domaines

e Apporter des contributions novatrices dans le cadre d'échanges de haut niveau, et dans des contextes internationaux

e Conduire une analyse réflexive et distanciée prenant en compte les enjeux, les problématiques et la complexité d'une
demande ou d’une situation afin de proposer des solutions adaptées et/ou innovantes en respect des évolutions de la
réglementation

Communication spécialisée pour le transfert de connaissances - 72 heures
e Identifier, sélectionner et analyser avec esprit critique diverses ressources spécialisées pour documenter un sujet et
synthétiser ces données en vue de leur exploitation
e Communiquer a des fins de formation ou de transfert de connaissances, par oral et par écrit, en francais et dans au moins
une langue étrangere

Appui a la transformation en contexte professionnel - 72 heures

e  Gérer des contextes professionnels ou d'études complexes, imprévisibles et qui nécessitent des approches stratégiques
nouvelles

e Prendre des responsabilités pour contribuer aux savoirs et aux pratiques professionnelles et/ou pour réviser la
performance stratégique d'une équipe

e Conduire un projet (conception, pilotage, coordination d’équipe, mise en ceuvre et gestion, évaluation, diffusion) pouvant
mobiliser des compétences pluridisciplinaires dans un cadre collaboratif

e Analyser ses actions en situation professionnelle, s'autoévaluer pour améliorer sa pratique dans le cadre d'une démarche
qualité

e Respecter les principes d'éthique, de déontologie et de responsabilité environnementale

Réflexion et élaboration de la stratégie d'un établissement bancaire/financier - 72 heures
e Faire de la veille sur les évolutions de son environnement ou éco-systéeme et anticiper les transformations et innovations
possibles en matiere patrimoniale et financiére et suivre le fonctionnement des marchés de capitaux, des techniques
bancaires, etc.
e  Piloter ou co-piloter la construction d'une vision stratégique, fixer des objectifs et donner du sens afin d’'améliorer les
positions concurrentielles de sa structure
e  Fédéreretanimer les acteurs internes et externes (gouvernance) dans un souci d'éthique afin de favoriser les transactions

Conception et pilotage de solutions de gestion bancaire, financiére et patrimoniale - 72 heures
e Développer des politiques et pratiques afin d’appréhender les principales composantes du management bancaire et
financier
e Appliquer et mettre en ceuvre des politiques et pratiques adaptées aux spécificités des marchés (professionnels ou
particuliers)
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Mesure et controle des outils et méthodes de gestion - 72 heures

e Controler et mesurer la pertinence et la performance des outils de gestion bancaires, financiers et patrimoniaux
permettant d'analyser la situation financiere de l'entreprise, d'anticiper son évolution et d'établir des recommandations
d’achat ou de vente aupres d’investisseurs boursiers ou d’ouverture de crédits, de réaliser des prévisions concernant les
taux de change et les taux d'intéréts a partir de modéles mathématiques, d'analyser les marchés financiers grace a des
modeles mathématiques qui permettent de les décrire, établir des prévisions, rédiger un rapport sur le sujet, de gérer
diverses opérations financiéres ou bancaires.

e Auditer, évaluer et analyser les risques associés aux décisions financiéres et d’investissement

RN[e] il I wIzel Reégles, Normes et Qualité en gestion bancaire, financiére et patrimoniale - 72 heures
e Appliquer et respecter des régles et des normes liées aux activités bancaires, financiéres et patrimoniales
e Développer des process, des démarches qualité, innovations etc. adaptées au contexte bancaire et financier en général

Culture managériale et organisationnelle — 72 heures
e Animer et fédérer des collectifs, développer son relationnel et son leadership dans un souci de service rendu a sa
clientéle (professionnel ou particulier]
e Conseiller et négocier avec ses équipes et ses partenaires d'affaires
e  Gérer l'organisation du travail et les transformations possibles liées entre autres aux impacts du numériques sur les
activités bancaires, financiéres et patrimoniales

Comportements et postures au travail - 72 heures
e Piloter son projet de développement personnel
e Développer les compétences comportementales et métiers (les siennes ou celles de ses équipes) afin de pouvoir offrir un
service client de qualité et en étant en mesure de rédiger des cahiers des charges, des rapports, des synthéses et des
bilans adaptés a son activité

Modalités d’évaluation:

Les modalités du controle permettent de vérifier l'acquisition de l'ensemble des aptitudes, connaissances, compétences et blocs
de compétences constitutifs du diplome. Ces éléments sont appréciés soit par un contréle continu et régulier, soit par un examen
terminal, soit par ces deux modes de contréle combinés.

Concernant l'évaluation des blocs de compétences, chaque certificateur accrédité met en ceuvre les modalités qu'il juge adaptées :
rendu de travaux, mise en situation, évaluation de projet, etc.

Ces modalités d'évaluation peuvent étre adaptées en fonction du chemin d’accés a la certification : formation initiale, VAE, formation
continue. Chaque ensemble d'enseignements a une valeur définie en crédits européens (ECTS). Pour l'obtention du grade de master,
une référence commune est fixée correspondant a 'acquisition de 120 ECTS au-dela du grade de licence.

Validation des blocs de compétences :
En cas d’'échec a la certification globale, le candidat peut obtenir la validation partielle de certains blocs de compétences, acquis
pour une durée de 5 années

Suites de parcours et débouchés :

Suites de parcours :
Le Master 1 Monnaie, Banque, Finance, Assurance conduit a l'insertion professionnelle. Il est néanmoins possible de poursuivre en
Master 2 Monnaie, Banque, Finance, Assurance

Equivalences/Passerelles :
Aucune

Emplois visés :

- Management en exploitation bancaire

- Analyse de crédits et risques bancaires

- Relations clients banque/finance

- Conception et expertise de produits bancaires et financiers

- Conseil en gestion de patrimoine financier

- Direction d’exploitation en assurances

- Responsable, directeur d'agence ou Responsable secteur

- Chargé de clientéle, chargé de clientele/entreprises, chargé d'affaires professionnel
- Gestionnaire de patrimoine

- Analyste financier, analyste de crédit, analyste de risques

- Conseiller commercial, agent prévoyance et patrimoine dans les assurances
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Les points forts de la formation:

e Le Master « Monnaie, Banque, Finance, Assurance » a pour vocation de former des spécialistes en Finance de marché ou en
Gestion de patrimoine.

e Proposant une spécialisation en M2 avec choix entre deux unités d'enseignements : Gestion de patrimoine ou Epargne
institutionnelle, le Master MBFA vise l'acquisition des connaissances approfondies des fondamentaux de la finance se traduisant
par la compréhension fine des mécanismes de fonctionnement des marchés et produits financiers, ainsi que des risques
associés.

Chiffres clés 2023-2024 (Martinique) :

Taux d’obtention de la certification : 100% Taux de poursuite d’études : aucun (pas de sortants 2023)
Taux d’'interruption en cours de formation : 0% Taux global d’'insertion a 6 mois : aucun (pas de sortants 2023)
Taux de satisfaction : 83% Valeur ajoutée : 80%




